מדינת ישראל

האגף למערכות מידע בחשכ"ל



7.7.2009
לכבוד וועדת המכרזים
הנדון:
 חברת "קרדיט גארד" – ספק יחיד למערכת סליקה והתאמות של שרות התשלומים הממשלתי  
תיאור הפתרון הקיים:

בשירות התשלומים הממשלתי שמעביר כ 6.3 מיליארד ₪ בשנה קיימת מערכת סליקה לכרטיסי אשראי  של חברת קרדיט גארד .
השירות המבוקש:

המוצר XPO המשמש לסליקה הינו מוצר בלעדי של חברת קרדיט גארד ויש צורך להמשך תחזוקתו על מנת שתתאפשר סליקה בשרות התשלומים הממשלתי.

הסבר לייחודיות הספק:

חברת קרדיט גארד היא היצרנית של מוצר ה-     XPO והיחידה היכולה לספק שירותי תחזוקה  למוצר זה.
מוצר  ה XPO השייך לחברת קרדיט גארד ומותקן בממשל זמין בשרות התשלומים הינו בעל התכונות הייחודיות הבאות:

· עמידה ב תקן PCI  נדרש על ידי חברות האשראי

· מערכת משלימה שמבצעת התאמות אשראי ובנקים מול שירות התשלומים.

· תמיכה מערכת הפעלה redhat Linux הנדרשת מצוות אבטחת מידע לאור רגישות המערכת
· יכולת עבודה ב יתירות מלאה עקב הגדרה כמערכת קריטית בממשל זמין.

· קישורים ישירים לחברות האשראי לצורך השלמות נתונים.

· סליקה רב מטבעית בארץ ובחול.

כל התכונות האלה שפורטו לעיל  הופכות את חברת קרדיט גארד לספק יחיד בנסיבות העניין.


בכבוד רב,
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